
           

                   
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

Jornada Tecnológica 
 

Más de 60 empresas conocieron las últimas tendencias 
para los departamentos claves de su empresa.  

 
Las comunicaciones de empresa, la seguridad informática 

y el cliente como centro del negocio fueron los 
protagonistas. 

 
 

• En las Jornadas quedó de manifiesto que las empresas cada vez están más 

preocupadas por cómo la tecnología está al servicio de los procesos clave de sus 

negocios. 

 
Zaragoza, 28/03/2019.- Más de 60 empresas participaron el pasado jueves 21 de marzo en 

la Cámara de Comercio e Industria de Zaragoza en la Jornada Tecnológica 

“Comunicación empresarial, seguridad y relaciones con clientes”.   

La Jornada fue presentada por Digital Hand Made, empresa aragonesa que este año 

celebra su 18 aniversario, y Sarenet como Operador de telecomunicaciones con más de 

24 años de trayectoria. 

Como partner principal, la Cámara de Comercio, Industria y Servicios de Zaragoza 

colabora a través del Convenio Líder Plus recientemente suscrito con Digital Hand Made. 

 

Sergio Losilla Morales , CEO  de Digital HM nos explicó que las empresas cada vez buscan 

más partners tecnológicos en vez de proveedores de servicios TIC. La confianza en un 

partner tecnológico hace que se hagan sinergias entre el core del negocio empresarial y 

las tecnologías al servicio de su desarrollo. 

Pedro Xabier Alaña  de Sarenet indicó en que las empresas cada vez se preocupan más 

por tener soluciones multioperadores, donde poder tener un abanico de soluciones en 

conectividad, conexiones wifis seguras y fiables.  

José Ferrero de Jusan y Adrián Ibáñez de Digital Hand Made nos pusieron de manifiesto 

que el consumidor ha cambiado con la transformación digital, y que sus necesidades de 

comunicación deben ser cubiertas con la tecnología que aportan los Contact Center, 

https://www.linkedin.com/in/sergiolosilla/
https://www.linkedin.com/in/pedroxabierala%C3%B1a/
https://www.linkedin.com/in/jose-ferrero-2499a816
https://www.linkedin.com/in/adrianibanez/


           

                   
 
 

 

Alejandro Reyeros de Fortinet presentó los beneficios de tener centralizado el sistema 

de seguridad informática de nuestra empresa . Asimismo hizo hincapié lo conveniente de  

tener todo integrado, con una capa de visibilidad  lo mayor posible y automatizando 

alertas, alarmas y procedimientos. 

Por último, Ernesto Iglesias  de Alcatel-Lucent Enterprise presentó las grandes 

posibilidades de la solución de comunicación empresarial segura tanto interna en la 

empresa como externa denominada Rainbow. 

Pueden acceder a la web del evento en 

https://www.digitalhm.com/jornada-tecnológica 

 

Más información y recursos : 
 

Sergio Losilla  comercial@digitalhm.com 
Adrián Ibáñez 688 836 286  

 
DESCARGA TODOS LOS RECURSOS, IMÁGENES, ETC. EN  

 
https://www.digitalhm.com/prensa  

 

 
 
 
 
 

 
 

 

 

https://www.linkedin.com/in/ernestiglesias/
mailto:comercial@digitalhm.com
mailto:comercial@digitalhm.com
https://www.digitalhm.com/prensa

